Informationer for volontarer i
New Life Africa International




Volonterarbejde

Vi har den glaede, at mange mennesker valger at bruge nogle méaneder af deres tid til at hjeelpe i NLAI's
arbejde 1 Nakuru, Kenya.

I NLAI er vi interesseret 1 at have volonterer til at hjelpe, da vi tror pa, at det er givende og inspirerende for
alle parter. Som volonter kommer man tet pd bernene og medarbejderne i1 NLAIL Dette giver en storre

kulturforstaelse, som kan veare en god ballast, hvor end i verden man skal arbejde i fremtiden.

Efter samtale med en leder i NLAI aftaler man, hvilke arbejdsopgaver man kan udfere. Alt afhenger af ens
uddannelse, interesse, evner og kvalifikationer. Som langtidsvolonter forventes der, at du er her for at tage
aktiv del i NLAI’s arbejde. Derfor beder vi volonterer om at arbejde minimum 30 timer om ugen, som efter
aftale med lederne kan fordeles i ugedagene og weekenderne (der kan vare serlige aftaler for pensionister).
Hertil 1 times frokostpause, hvor mad kan medbringes eller kabes i de mange cafeer og restauranter der
findes alle steder. I arbejdet pA NLAI ma man vare fleksibel. Under dit ophold er der mulighed for at tage pa
forskellige ture rundt i det smukke land. Tidspunkter for disse kan aftales n@rmere med lederne.

NLAI-centret ligger pa Filadelfia Kirkens grund. NLAI har et teet samarbejde med kirken, hvor du er meget
velkommen til at deltage 1 gudstjenesten om sendagen. Hele NLAI’s arbejde er bygget pa kristne principper

og verdier.

Da man som volonter hos NLAI arbejder med mennesker, skal man respektere, at man har tavshedspligt,
ligesom man vil have pa andre lignende arbejdspladser. Folg NLAI’s regler, politikker og retningslinjer,
herunder organisationens arbejds- og sikkerhedsprotokoller. Rapporter eventuelle problemer til manageren

Kennedy eller til Susanne og Leif.

I NLAI er der behov for hjlp til felgende:

Kontoret:

e | forbindelse med sponsorskabsarbejde: skrivning af historier, oversattelse fra engelsk til dansk,
billedsortering af bern og unge, som bliver sponsoreret. (kontakt Director Susanne Madsen)
newlifeafricainternational@gmail.com

e Tage situationsbilleder i NLAI.

e Forberede billeder og videoklip til hjemmeside og instagram og facebook

e Evt. Power Point m.m.

Skolen:
e [ klasserne: hjelpe lererne efter aftale med skolelederen, ikke undervise alene.

e Forberedelse af madlavning og servering af mad til skoleeleverne.
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e Rengoring af forskellige lokaler og omréder.
e Deltage 1 sportsaktiviteter.

e Deltage i musikundervisning.

Afhangigt af hvornér pa aret du veelger at vaere frivillig hos os, kan skolen vare lukket i nogle uger. Den er

lukket tre gange om &ret. Barnehjemmet er altid dbent.

Bernehjemmene:

e Lege med bernene i deres fritid (serligt i weekenderne og i skoleferierne), socialt samvaer med
bernene, sang, musik, sport, spil, historieleesning, tegning, bagning m.m. Der er et specielt indrettet
legerum med plads til ca. 12-15 bern ad gangen.

e [ektiehjelp til bernene pa bernehjemmet om eftermiddagen.

e Hjelpe med forberedelse af madlavning til bernene pd hjemmene.

e FEkstra rengering pd bernehjemmene og af kekkener og andre omrdder som toiletter, der kunne

treenge til ekstra rengering.

Praktisk arbejde:
e Forefaldende arbejde, reparationer, maling m.m.

e Rengoring, oprydning og sortering af ting 1 containeren, som er lagerplads til tgj mm.

Seniorvolonterarbejde:
e Seniorvolonterer er ogsa velkomne i NLAI Der er stort behov for hjelp péd det danske kontor, som
nu ligger 1 Aalborg, men meget kan gores over internettet. Men har man andre specielle evner eller

interesser, er man ogsa velkommen til at arbejde inden for dette.

Nér du ankommer til NLAI, medes du med manager Kennedy Kariuki, PR-ansvarlige Mary Wanjiru
Gachuho, sekretaer Beth Waithira Muthee og skoleleder Jane Makena for at aftale nermere program for dit
ophold. Husk at udveksle telefonnumre med de ansatte, sa I altid kan komme i1 kontakt med hinanden. Det er
vigtigt, at du melder sygdom og andet fraver til din kontaktperson hos NLAI.

Hvis du i lebet af dit ophold alligevel bliver i tvivl om, hvad du skal lave, skal du henvende dig til sekretaer

Beth, som sidder i receptionen pa NLAI-centret og kan hjelpe dig videre med opgaverne.

Betingelser for at blive volonter:
e Du skal vare mindst 20 ar gammel.

e Dit ophold skal vare minimum 2 méneder



e Du skal skrive lidt om dig selv, din uddannelse, interesser og evner. Max. 1 A4-side, pa dansk og
engelsk. Send til: dkoffice.nlai@gmail.com

e Til samme e-mailadresse skal du sende 2 danske anbefalinger fra forskellige personer. De mé ikke
vare skrevet af familiemedlemmer.

e Vi aftaler et mode med dig enten fysisk eller online, sd du er godt kledt pa til at tage til Kenya

e [ forbindelse med lengere ophold anbefaler vi en samtale med Betania Kirkecenters ledelse (Susanne

og Leifs udsenderkirke), inden du kan blive accepteret som volonter.

Kultur

Kenyanernes tankegang er meget forskellig fra vores pa mange omrader. Derfor mé vi tage hensyn til deres
méide at tenke pd og vise respekt for deres kultur. Kenyanerne er som oftest venlige og imedekommende.
Husk, at du er gest i et fremmed land, hvor du skal lytte og sperge kenyanerne til rads og bede dem om

vejledning.

P& NLAI-centret: Hils og smil til folk, du meder — ogsa ndr du skal tale med en bestemt person, og der er

andre til stede. I den kenyanske kultur betyder et handtryk eller et smil meget.

Alting gar langsomt i Kenya (undtagen 1 trafikken) De fleste har ikke samme begreb om tid her.

Télmodighed er nedvendig, da pracise tider oftest ikke bliver overholdt.

Nogle kenyanere kan vere meget direkte og sperger gerne om penge og materielle ting, derfor vil vi frarade
at de far din e-mailadresse, da de ofte ser folk fra Vesten som velhavende. Hvis man f.eks. siger "maske” til
noget, som de gerne vil have fra dig, opfatter de det oftest som et ”ja”. P4 grund af kulturelle forskelle er det
klogt at rddfere dig med os Susanne og Leif, hvis du gerne vil give gkonomisk statte til lokale, da der kan
opstéd store problemer med netop dette. Ver forsigtig med at lane ting eller penge til andre, da du risikerer

ikke at fa dem igen.

Det er ikke tilladt at ga pa diskotek, indtage alkohol og euforiserende stoffer, imens du arbejder for NLAI og
befinder dig i Nakuru. Du ma som udgangspunkt ikke ryge i arbejdstiden, men rygere kan lave saraftale
med Manager Kennedy Kariuki om rygepause uden for grunden. Mange af bernene og de unge kommer fra
hjem med alkoholmisbrug og forbinder derfor alkohol med noget negativt. Desuden har kenyanere et andet
syn pé rygning og alkohol, end danskere har. For det forste er det ikke noget man ger og indtager som
kristen efter deres mening. For det andet kan mange kenyanere ikke drikke for nydelsens skyld, men kun for

at blive beruset.



Det bedste, du kan gere som pige, er at koncentrere dig om pigerne, og det modsatte med drengene. Ellers
ber samtaler tages i 4bne rum, da de fleste kenyanere legger mere i en samtale med det modsatte kon, end vi
gor 1 Danmark. Vi anbefaler af flere grunde, at der ikke flirtes eller dannes karestepar. For det forste viser
man 1 Kenya normalt ikke, at man er kerester, for man annoncerer bryllup. For det andet kan det bl.a.

pavirke de frivilliges sammenhold, forholdet til bernene og de ansatte hos NLAI

Hvis du ensker at give gaver til bernene, sa fokuser ikke kun pa en enkelt person, da nogle har til vane at
gore sig gode venner med volontererne i hab om at modtage gaver. Derfor far nogle bern oftere gaver end
andre. Giv hellere gaver til alle bernene pd hjemmene eller til hele klassen. Radfer dig altid med sekreteren

eller manageren forst.

Du mé ikke invitere nogle af bernene uden for centeret, uden tilladelse fra manageren, og det skal vere
sammen med en af de ansatte i NLAI. Ved hjemmebesog skal der altid vere en socialarbejder med dig. Her
gaelder det igen, at nogle barn/unge har til vane at gere sig gode venner med volontererne, og andre er meget

indadvendte.

Er du pa besog hos kenyanere, er det god skik at medbringe en lille gave — gerne mad, fx sukker og mel.

Praktiske oplysninger

Mad og drikke

Drik ikke vand fra vandhanen, man kan kebe drikkevand pa flasker.

Vis respekt og accepter, at maden i Kenya er meget anderledes og mindre varieret end i Danmark. Det bestar
mest af frugt, kal, benner, linser, majs, ris, kartofler og mindre stykker ked, ofte med ben.

Undga for din egen skyld at spise salat, da det kan vaere vasket i urent vand, og du bliver meget syg af det.

Det er muligt at fa mere varieret mad pa byens caféer og restauranter.

Udgifter for volonterer
Alle volonterer betaler selv for deres udgifter i forbindelse med deres ophold hos NLAI inkl. billetten,

visum, opholdstilladelse, vaccinationer, forsikring, kost, logi og al transport, samt udflugter.

Kost og logi
Volonterer bor hos en afrikansk familie i byen, hvor de bor sammen med andre volonterer. Det koster ca. 17
dollars pr. dag for kost (morgenmad og aftensmad) og logi (det er ca. 120 kr. om dagen). Frokost og

drikkevarer er ikke inkluderet. Det er ogsd muligt at f4 vasket sit toj her mod betaling.



Aftal nermere med os ang. logi, sd vi kan planlegge det (dkoffice.nlai@gmail.com). Betaling for kost og

logi er for en maned ad gangen og betales i Kenyan Shillings.

Flybillet

Det er en fordel at kebe en flybillet, s& man ankommer til Nairobi ferst pd dagen, s& man undgér at skulle
betale for en overnatning i Nairobi. Det er farligt at kere efter morkets frembrud, som er ca. kl. 18:30.
Nakuru ligger tre timers kersel fra Nairobi. Ved hjemrejsen anbefales det at flyve sidst p4 dagen. Bemeerk, at
navnet pa flybilletten skal vere nejagtigt som skrevet i dit pas.

Turen med taxa til eller fra lufthavnen 1 Nairobi til Nakuru koster ca. 12000 KES. (ca. 650 kr.) NLAI
benytter bestemte taxaer. Planleeg med os om bestilling af taxa. Vi har en som vi normalt bruger, og du kan
vere tryg ved. Skriv alle ankomstdetaljer med flyselskab, flynummer og ankomsttid til

dkoffice.nlai@gmail.com, sd kan vi bestille en taxa til dig.

Forsikring

Som volonter ved NLAI skal man tegne en rejseforsikring, der deekker ved ulykke, sygdom, ded,
hjemtransport m.m. Undersog om du evt. er dekket gennem din familieforsikring. Det anbefales at tegne en
afbestillingsforsikring, som daekker ved akut dokumenteret sygdom op til afrejsen.

NLALI stir ikke ansvarlig for din sikkerhed eller evt. tyveri.

Pas og Electronic Travel Authorisation ETA

Det kreeves, at passet er gyldigt mindst seks méneder efter hjemrejsedatoen og at der er mindst 3 tomme
sider 1 passet.

I stedet for visum skal du nu udfylde en ansegning om Electronic Travel Authorisation online inden afgang
til Kenya. Godkendelsen kan tage op til 48 timer, sa serg for at sege i god tid, da teknikken ogsa kan traekke
processen ud. Du anseger via hjemmesiden: https://etakenya.go.ke/en , hvor alt stir skrevet om ansggningen.
Du skal sege ETA som turist, som gelder i 3 mdr. og kan sé forlenges i yderligere 3 mdr. pé internettet. Da
det tager et par dage at f4 godkendt ETA’en, er det mest sikkert at ngjes med et ophold pa max 170 dage.

For at sage ETA har I brug for et brev fra jeres vaert Nancy Gatau, som bekreafter at I skal bo ved hende i
den periode I er 1 Kenya. Men skriv kun 3 mdr. for ferste ophold.

I skal sende jeres navne og datoer pé jeres ophold i Kenya til dkoffice.nlai@gmail.com . S& sender vi det til

Nancy, som sender bekreeftelsesbrevet pa, at du bor der, s du kan bruge det til ansggningen.

Vaccinationer
Henvend dig til egen lege og tjek www.sikkerrejse.dk. Du skal vaere opmerksom pd, at gul feber kan vere
indrejsekrav 1 Kenya. Der findes mange forskellige preparater, som er forebyggende mod malaria, men

underspg, hvilket du ensker at tage, da bivirkningerne kan vare mange og forskellige alt efter praparat.
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F.eks. kan praparatet Lariam 1 sjeldne tilfeelde have psykiske bivirkninger, s det er godt at holde sig fra

dem. Tjek vaccinationer.dk/ for mere information omkring de forskellige malariapiller, du kan kebe.

Ver opmarksom pa symptomerne pd malaria, som er: hgj feber, ledsmerter, opkast, hovedpine. Ved
mistanke om malaria tager man pa hospitalet og bliver testet via en blodpreve. Har man malaria, behandles
dette med en tabletkur. Det er vigtigt at bruge de myggenet, som hanger over sengene.

Vi anbefaler alle at tage en ormekur efter hjemrejse. Ormekuren ABZ kan kebes pd alle apoteker i Nakuru,

og den er langt billigere at kebe i Kenya end i Danmark.

Transport - radfer dig med PR. Mary ang. dette.

Matatu (offentlig minibus): er meget billigt, men pas pé din taske.

Taxaselskabet Whashiri, er mere sikkert, men du skal downloade en app, sd du kan ringe direkte til den
nermeste ledige af deres taxier og du far prisen oplyst med det samme.

Tuk tuk (ombygget scooter med plads til passagerer): Aftal prisen, inden du kerer. Kortere ture inden for
Nakuru. NLAI benytter tuk tuk, som vi har kendskab til, s& sperg efter telefonnummer pa disse.

Taxa: Aftal prisen, inden du kerer. NLAI benytter taxi, som vi har kendskab til, sd sperg efter
telefonnummer péa dem.

Motorcykel er ikke tilradeligt, da de ikke har hjelm til dig og kerer vildt i trafikken. Mange motorcyklister
har ikke kerekort og forsikring.

Cykel: Nok er disse billige, men ogsd meget farlige at benytte i trafikken, sa vi anbefaler, at du undgér dem.

Brug af sikkerhedssele er pékrevet, hvis denne findes 1 bilen ogsé i offentlige busser og taxi. Desuden er
det vigtigt, at man enten opholder sig indendors efter morkets frembrud, eller benytter sig af en

anbefalet taxa fra der til der, pga. den heje kriminalitet.

Computer, mobil og internet

Det er en god id¢ at medbringe sin egen laptop. Har du en @ldre telefon, er det godt at medbringe den, sa du
ikke risikerer at fa stjdlet din smartphone, der er 1 hoj kurs hos tyvene. Du kan evt. kebe en @ldre model her 1
Kenya til billige penge. Sé& brug din IPhone nér du er inden dore.

Der er flere forskellige teleselskaber i Kenya. Vi anbefaler Safaricom.

SIM-kort til mobiltelefoner kan kebes mange steder 1 byen. Taletid kan kebes i1 nasten alle forretninger, og
taletidskort bruges ogsa til internetdata. Husk at medbringe dit pas, ndr du skal kebe simkort.

PR Mary Gachuho kan hjelpe dig med at finde det bedste sted at kebe simkort og taletidskort.

I forretningen hjalper de dig med at skifte simkortet og aktivere det nye kort.

Lad dem oplyse dig om hvordan du tjekker din balance.


https://vaccinationer.dk/?page_id=184

Der er internet de fleste steder, men ellers kan du bruge dit mobilinternet og tilkoble din computer. Du kan

ringe billigt til DK via Skype og WhatsApp.

Penge

Du kan have penge mange steder i Nakuru ved haveautomater/ATMs, og det er ikke nedvendigt at

medbringe Kenya shillings hjemmefra. Man kan hejst have det, der svarer til 2.000 kr. (ca. 36.000 kes.) pr.

visa kort om dagen. I mange butikker er det muligt at betale med visa kort. De fleste banker tager et bestemt

gebyr for at have pa visa kort, sd du kan lige sa godt haeve et stort beleb ad gangen.

Vejret

Vejret i Kenya kan vere meget svingende. Om dagen bliver der ofte meget varmt, men nar solen er giet ned,

kan det vaere ret keligt. Det er derfor en god idé at medbringe tgj til bade varmt og koldt vejr.

Den varmeste tid er november — marts og den keligste juni og august.

Pakkeliste
Kufferten til check-in:

Tej: Sommertoj, tynd jakke, undertej, lidt stremper, strompebukser og leggings, lukkede sko,
sandaler, enkelte par lange bukser, et par varme trgjer, evt. solhat eller kasket, evt. badetej. Det er en
god ide at medbringe brugt tej, da solen, stov og vask er hardt ved tojet. S& kan du ogsa give noget af
tajet til NLAI’s arbejde, inden du rejser hjem, hvis du ensker.

Toiletsager, solcreme og hdndklader, men alt kan kebes i Kenya.

El: Opladere til medbragt computer og mobiltelefon, evt. britisk stikkontakt-omformer (ellers kan
den kebes billigere her), lommelygte.

Papirer/dokumenter: Kopi af pas, ETA, havekort og telefonnummer til at sparre kort evt. (hold disse
1 en anden taske end pas og havekort, sa du har det, hvis du mister tasken med pas). Medbring ogsa
en kopi af pas, forsikringsoplysninger og kontaktoplysninger pd dine nermeste, som kan afleveres
ved ankomst til NLAI-reception.

Fra apoteket: Smertestillende, evt. malariapiller, diarrémedicin og forebyggende midler evt. Husk
handsprit, myggespray og evt. "Husk” som er et pulver af froskaller, som er godt for maven, i
tilfelde af darlig mave. (naturleegemiddel).

Evt. rejsesa@t med tallerken, bestik og kop, hvis du vil spise frokost pé skolen.

Til safari: varm jakke eller trgje, evt. lette vandresko, lange bukser til morgen- og aftenture.

Har du mere plads i kufferten, md du meget gerne fylde den op med noget godt brugt tej, legetoj og

sengetgj. Hvis du har 2 kufferter med pa billetten, vil vi meget gerne sende en af vores kufferter med dig. Vi

har pakkede kufferter klar til at tage med ud til NLAL



Hvis du har noget af dette med til uddeling, sd giv det til manager Kennedy Kariuki, som kan formidle
videre, sa det bliver brugt hvor der er mest behov.

Brugte gode barbare computere ikke eldre end 5 ar er en rigtig god ting at tage med til Kenya og give til
vores manager, som kigger dem efter og temmer dem for alt software og installerer de nedvendige

programmer for at computeren kan fungere optimal, sa en af vores unge studerende kan bruge den.

Handbagage:

° Papirer: Pas, ETA udprintet i farve, vaccinationskort, print af billet.
° Computer, mobiltelefon plus evt., en gammel og evt. kamera.

° En lille handsprit, servietter/lommeletter.

° Medicin hvis din bagage bliver forsinket, samt et ekstra set toj.

Vigtige telefonnumre

Du vil modtage en kopi af guiden med personer og telefonnumre, nar du skal af sted.

Din tid i Nakuru

Piklaedning

Pa grund af den kenyanske kultur, skal volonterer i NLAI vare ifert anstendigt tej, der er passende til
arbejde pé skole og kontor. Det vil sige, at for kvinders vedkommende skal kjoler, nederdele og shorts na
ned til knaeene. Man ma gerne ga i bukser. Kortere kjoler/toppe skal bruges med leggings. Stropbluser er
tilladt, men korte bluser hvor maven er synlig og dyb udskering er ikke passende.

For mands vedkommende er lange shorts, bukser, t-shirts og skjorter passende.

Ved deltagelse i sport, er det fint at bruge “normalt” sportste;.

Nér man er uden for NLAI-centret er valg af paklaedning frivillig, men for din egen skyld anbefaler vi at

tage hensyn til kulturen.

Indkeb

Der kan geres mange gode indkeb i Kenya. I supermarkederne kan man kebe stort set alt, hvad man har
behov for, og der er faste priser. Man kan betale med visa i langt de fleste forretninger.

Nar man gdr pa udenders markeder, skal man til gengaeld diskutere om prisen. De vil gore alt for at selge til
dig. Sperg altid efter deres pris, s kan du sige din pris. Ved souvenirs kan man ofte ga over 50 % ned, i

forhold til den ferste pris, de nevner.



Fritid

Der er mulighed for at tage pa ture eller arrangere udflugter til forskellige sp@ndende steder i Kenya.

I Nakuru er der hoteller med pool, som du kan fa adgang til mod betaling.

Vi vil opmuntre dig til at komme 1 kirke, og det kan vare fint at besoge Filadelfia kirken sd mange sendage
som du har lyst til og helst mindst en gang om méaneden. Der findes ogsé en Vineyard-kirke i naerheden af
det lokale sygehus, som har en mere moderne stil.

Som tidligere nevnt er der nogle hensyn, du ber tage til den kenyanske kultur. Nedenfor er ogsa beskrevet
nogle forbehold i forbindelse med sikkerheden 1 Kenya. Hvis du nogensinde er 1 tvivl om, hvilke steder der
er sikre at tage hen, og hvornér pa dagen, man kan opholde sig sikkert der, sa sparg endelig. Hellere sporge

en gang for meget, end at opholde sig usikre steder.

Tyveri, sikkerhed og trafik

Tag ikke smykker eller lign. med, som har hej affektionsverdi for dig, da risikoen for tyveri er meget storre
end 1 Danmark.

Ver sé vidt muligt indenders efter morkets frembrud, som er ca. kl. 18:30, ellers ma du aftale med din vert
Nancy, som skal vide hvor du befinder dig. Hvis du vil ud, ma du, som tidligere navnt, benytte taxa fra der
til der, da det er risikabelt at feerdes ude 1 morket pga. overfald og tyveri. Brug taxa ogsd selvom andre
méske siger, der er en sikker vej at gd. Det er bedst at benytte taxachaufferer, som er anbefalet af PR. Mary
eller jeres vaert Nancy.

Vear forsigtig, da der er en voldsom trafik, og ferdselsreglerne ikke altid bliver overholdt. I Kenya kerer
man i venstre side af vejen. Pas godt pa dig selv, hvor end du feerdes.

Lad ikke bernene benytte din telefon, kamera osv. Vi har ikke mulighed for at erstatte dine ting, hvis det gar
1 stykker eller bliver vaek. Du kan fé 1ast dine vardigenstande inde pa kontoret pd NLAI-centret, imens du

arbejder.

Sygdom

Skulle du vere uheldig og fa brug for lege eller hospital kontakt din veert Nancy eller Mary PR.
Brug: Aga Khan University Hospital, Westside Mall, Nakuru 1.st. floor.

Hvis du skal indlaegges, anbefaler vi Aga Khan Hospital i Nairobi, i samrad med din forsikring.

Vi vil ogséd gerne informeres, i tilfelde af alvorlig sygdom, indleeggelse eller tidlig hjemrejse.

Du kan lese mere om NLAI pa www.newlife-africa.org. Du kan ogsa felge os pa Facebook pa
www.facebook.com/newlifeafricainternational og er velkommen til at deltage pd den arlige NLAI-dag i

Danmark, kontakt Susanne og Leif Madsen: newlifeafricainternational@gmail.com
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Husk at tilmelde dig pd hjemmesiden, om danskere i Kenya, s de pa ambassaden ved at du er der 1 tilfelde

af problemer i landet, og afmelde igen ved hjemrejsen.

Skulle du under dit ophold eller efter hjemkomst fa lyst til at blive fadder for et barn enten pa skolerne eller
pd bernehjemmet, vil det vare en stor hjelp for NLAI, og du kan kontakte Susanne pa:

newlifeafricainternational@gmail.com

Tak fordi du valgte at komme og hjelpe os her i Nakuru, og mé Gud velsigne dit ophold.

Venlig hilsen
Susanne og Leif Madsen
New Life Africa International

Email: newlifeafricainternational@gmail.com
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